CROSS YOUR LIMITS
CYCLOTRENER

§ 1. Definicje

1. llekro¢ w Regulaminie uzyto ponizszych pojec nalezy je rozumie¢ w nastepujgcy
sposoéb:

a) Cennik — wykaz optat za poszczegodlne ustugi, dostepny pod adresem
https://www.cyclotrener.pl/oferta/

b) Cyclo Trener - serwis internetowy, dziatajgcy pod domeng
https://www.cyclotrener.pl, wraz catg infrastrukturg techniczng i elementami
graficznymi.

c) Konsument — Uzytkownik bedgcy osobg fizyczng dokonujgcg czynnosci
prawnej niezwigzanej bezposrednio z jej dziatalnoscig gospodarczg lub
zawodowa.

d) Regulamin — niniejszy regulamin Cyclo Trener.

e) Tresci Serwisu — wszelkie tresci umieszczane w Serwisie Cyclo Trener.



f) Trener — Daniel Paszek, prowadzacy dziatalnos¢ gospodarczg Cyclo Trener
Daniel Paszek, C. Maestro Jose Bermudez 5, 1G, 35480 Agaete, prowincja
Las Palmas, Wyspy Kanaryjskie, NIF: Y4457501T

g) Uzytkownik — osoba fizyczna, posiadajgca petng zdolnos¢ do czynnosci
prawnych, osoba nieposiadajgca petnej zdolnosci do czynnosci prawnych,
przy czym konieczna jest zgoda opiekuna prawnego, osoba prawna.

h) Umowa — umowa o $wiadczenie Ustug Treningowych wykonywanych
przez Trenera, za posrednictwem Cyclo Trener, jak rowniez w kontakcie
bezposrednim, zawierana pomiedzy Uzytkownikiem a Trenerem, na zasadach
okreslonych w Regulaminie.

i) Oferta Treningowa — ustuga $wiadczona przez Trenera, drogg
elektroniczng na zasadach okreslonych w Regulaminie za pos$rednictwem
Cyclo Trener lub serwisu Training Peaks, ktorej zakres jest wybierany zgodnie
z przygotowanymi pakietami i indywidualnymi ustaleniami, przy czym
szczegoty ofert sg opisane w Regulaminie oraz na stronie pod adresem:
https://www.cyclotrener.pl/ofertal/.

j) Wynagrodzenie - optata za korzystanie z ustug Cyclo Trener i ustug
Trenera, poprzez fakture za dany okres rozliczeniowy, w wysokosci
wynikajgcej z Cennika oraz wybranej oferty.

k) Training Peaks - platforma treningowa w ktoérej uzytkownik otrzymuje
indywidualne hasto i login oraz indywidualny plan treningowy. Miejsce w
ktérym nastepuje rowniez komunikacja pomiedzy trenerem a uzytkownikiem.

[) Plan treningowy - plan treningowy utozony wg. makro, mezo i mikrocykléw,
dopasowany indywidualne do potrzeb uzytkownika na podstawie zebranych
informacji z formularza sportowca oraz wg. aktualnie dostepnej wiedzy
Trenera oraz zdobytego do$wiadczenia.

m) Dziennik treningowy - czes$¢ serwisu Training Peaks w ktorym
uzytkownik dokonuje zapisek treningowych takich jak czas treningu, ilos¢
przejechanych kilometréw, srednia moc treningu, srednie tetno itp.



§ 2. Informacje ogdlne

1. Niniejszy regulamin okresla zasady swiadczenia ustug w zakresie opieki
trenerskiej na rzecz zawodnikow uprawiajgcych sporty wytrzymatosciowe
takie jak: kolarstwo goérskie, szosowe, przetajowe, biegi, maratony, triathlon,
czy ekstremalne rajdy przygodowe.

2. Informacje zawarte na stronie https://www.cyclotrener.pl, nie stanowig oferty w
mysl| przepiséw prawa cywilnego, wigzgce warunki wspétpracy Trener
uzgadnia z Uzytkownikiem indywidualnie, co ostatecznie znajduje wyraz w
zawieranej Umowie.

3. Podstawg swiadczenia ustug jest pisemna Umowa zawierana pomiedzy
Trenerem, a Uzytkownikiem. Integralng czescig zawieranej Umowy jest
niniejszy Regulamin.

4. Uzytkownik ma dostep do indywidualnie opracowanego planu treningowego z
oferty treningowej na stronie www.cyclotrener.pl, za posrednictwem platformy
treningowej Trainin Peaks. Wszelkie korekty lub zmiany planu treningowego lub
innego elementu dotyczgcego wspotpracy mozliwe sg za pomocg poczty e-mail,
komunikatoréw internetowych lub poprzez platforme treningowag Trainin Peaks.

§ 3. Oferta Treningowa.

1. Zawodnik moze skorzystac z nastepujgcych Oferty Treningowej zwang réwniez
ofertg indywidualna:



a) Program COMPETITON:

Plan treningowy aktualizowany co 7 dni

Dzienniczek treningowy Training Peaks Basic

Poczatkowy wywiad, ustalenie mocnych i stabych stron Ukierunkowanie
zawodnika

Program na sitowni

Stata komunikacja poprzez telefon, messenger, whatsapp

Mozliwy wybor trenera

Nielimitowane korekty w planie — jezeli wymaga tego sytuacja

Petna analiza danych z treningu lub zawodéw, aktualizacja stref treningowych
Ocena rozwoju wytrzymatosci tlenowej przy progu LT1/VT1

b) Program PROFESSIONAL.:

Petna oferta z planu Competition +

1 badanie wydolnosciowe INSCYD

(wyznaczenie progu AT, Vlamax, Carbmax. Fatmax, Vo2max)

dodatkowa analiza danych w programie WKO (mFTP, Vo2max, TTE, Stamina,
FRC)

Training Peaks w wersji PREMIUM

§ 4. Zasady korzystania z Oferty Indywidualnej.:

. Z Oferty Indywidualnej mogag korzysta¢ osoby niepetnoletnie, petnoletnie,
osoby prawne lub inne jednostki organizacyjne zrzeszajgce zawodnikow. W
przypadku osob niepetnoletnich wymagana jest wczesniejsza zgoda opiekuna
prawnego wyrazona na pismie.

. Uzytkownik podpisujgc Umowe, zobowigzany jest do posiadania aktualnego
zaswiadczenia lekarskiego, zgodnie z ktérym nie ma przeciwwskazan, do
uprawniania sportu, a w szczegolnosci dyscypliny jakg bedzie trenowat.



. Przystepujac do opracowania Oferty Indywidualnej Trener zbiera od
Uzytkownika petne dane w formie elektronicznego wywiadu sportowego.

. Trener opracowuje indywidualny Program Treningowy, na podstawie
zebranych danych, dostosowany do potrzeb i celéw Uzytkownika.

. Uzytkownik zobowigzuje sie do realizowania zalecen Trenera oraz do
prowadzenia zapisu treningu.

. Zapis treningu realizowany jest za pomocg serwisu Training Peaks
dostepnego z indywidualnym kontem i hastem dla uzytkownika.

. Po otrzymaniu wynikow badan wydolnosciowych lub przeprowadzeniu testow
okreslajgcych strefy energetyczne Uzytkownik ma obowigzek aktualizowaé
swoje strefy treningowe w urzgdzeniach typu Pulsometr, miernik mocy oraz w
panelu Training Peaks w celu optymalizacji pracy i precyzyjnej analizy
obcigzen treningowych.

. Uzytkownik ponosi wytgczng odpowiedzialnos¢ za jakiekolwiek skutki
zwigzane z zatajeniem lub pominieciem choroby lub schorzenia zwigzane z
treningiem lub zawodami. Cyclo Trener nie ponosi odpowiedzialnosci za
wypadki zwigzane z treningiem, zawodami lub smier¢ uzytkownika w zwigzku
z wypadkiem na treningu lub na zawodach sportowych.

. Uzytkownik zobowigzany jest do podawania danych treningowych,
fizjologicznych i/lub morfologicznych zgodnych z prawda.

10. Trener nie ponosi jakiejkolwiek odpowiedzialnosci za kohcowy wynik

treningdw, w szczegolnosci za osiggane wyniki podczas zawodow.
Uzytkownik ma swiadomos¢, iz zawierana Umowa nie stanowi umowy
rezultatu, a starannego dziatania, natomiast efekty uzaleznione sg od wielu
czynnikow niezaleznych od Trenera, w tym réwniez indywidualnych
predyspozyciji. Przy czym dla osiggniecia optymalnych wynikéw Uzytkownik
zobowigzany jest do Scistej realizacji wyznaczonych elementéw programu
treningowego.

§ 5. Zasady korzystania z ustug Cyclo Trener

. Wymagania techniczne - Dla uzyskania dostepu do Cyclo Trener konieczne
jest posiadanie aktywnego konta poczty elektronicznej, dostep do sieci
Internet i przegladarki internetowej Mozilla Firefox 39.0 lub nowsza, MS IE 9.0
lub nowsza, Opera 30.0 lub nowsza, Chrome 39.0 lub nowsza, lub innej



kompatybilnej przegladarki.

. Po zawarciu Umowy Uzytkownik otrzymuje dostep do panelu zawodnika
serwisie Training Peaks. Pierwsze hasto i login sg przydzielane przez Cyclo
Trener, przy czym zalecana jest zmiana hasta po pierwszym zalogowaniu do
serwisu Training Peaks.

. Uzytkownik jest zobowigzany do wprowadzenia wymaganych danych w
serwisie Training Peaks, w odpowiednich dostepnych zaktadach. Informacje
te sg istotne w celu optymalnej analizy Uzytkownika jako sportowca oraz
precyzyjnej pracy na jak najbardziej aktualnych strefach energetycznych,
stuzgcych do rozwoju sportowego. Z tego tez powodu zaleca sie zaleca
rzetelne prowadzenie dziennika treningowego, w tym celu Uzytkownik
powinien skfadac raport psychofizyczny po kazdej przepracowanej jednostce
treningowej.

. Dziennik Treningowy stuzy tylko i wytgcznie dla potrzeb swiadczonych ustug
przez Trenera dla Uzytkownika — udostepnianie zawartosci osobom trzecim
bez zgody Trenera jest podstawg do usunigcia konta Uzytkownika oraz
rozwigzaniem umowy w trybie natychmiastowym bez mozliwosci ponownego
nawigzania wspoétpracy.

. Uzytkownik moze przesyta¢ dane treningowe z nastepujgcych urzadzen
dostepnych pod adresem: https://support.trainingpeaks.com/compatible-
devices.aspx

§ 6. Zasady nawigzania wspoétpracy

. W celu nawigzania wspotpracy Uzytkownik powinien zgtosi¢ che¢ zawarcia
Umowy poprzez formularz kontaktowy dostepny pod adresem:
https://www.cyclotrener.pl/kontakt/ lub za posrednictwem poczty e-mail na
adres: info@cyclotrener.pl, gdzie wstepnie okresli swoje oczekiwania i
planowane cele, po czym Trener udzieli stosownych informacji o mozliwosci
nawigzania wspotpracy.

. Z uwagi na charakter swiadczonych ustug treningowych, nie mogg one by¢
Swiadczone anonimowo lub z wykorzystaniem pseudonimu, zgodnie z
postanowieniami ustawy o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng (Dz.U.
2002 Nr 144 poz. 1204).



3. Po otrzymaniu zgtoszenia o ktérym mowa w pkt. 1 Uzytkownik otrzyma tres¢
Umowy, ktdrg powinien podpisac i odestac plik zawierajgcy skan podpisane;j
Umowy w formacie pdf, na adres info@cyclotrener.pl

4. Umowa obowigzuje od chwili zarejestrowania wiadomosci zawierajgcej skan
Umowy w systemie poczty elektronicznej Cyclo Trener.

5. Po uptywie okresu na jaki zostata zawarta Umowa, zostanie ona
automatycznie przedtuzona na kolejny czas odpowiadajgcy temu, na jaki
zostata zawarta, pod warunkiem, ze do uptywu terminu jej zakonczenia
Uzytkownik nie ztozy oswiadczenia o rezygnacji z korzystania z Programéw
Treningowych. Takie oswiadczenie powinno zosta¢ ztozone w formie pisemne;j
lub za pomocg poczty elektronicznej.

6. W przypadku automatycznego przedtuzenia na kolejny okres trwania Umowy,
Uzytkownik ma prawo w ciggu dwoch pierwszych miesiecy po przedtuzeniu,
do ztozenia oswiadczenia o jej rozwigzaniu ze skutkiem na koniec miesigca
kalendarzowego. Przy czym wynagrodzenie jest naliczane za kazdy
rozpoczety miesigc trwania Umowy.

7. Zmiana Planu Treningowego jest mozliwa na podstawie zgodnego
o$wiadczenia Uzytkownika i Trenera, w takim przypadku wynagrodzenie w
nowej wysokosci naliczane jest od nowego okresu rozliczeniowego.
Zmiana oferty indywidualnej stanowi zmiane Umowy.

8. Zasady odstgpienia od Umowy przez Konsumenta zawiera Zatgcznik nr 1.

§ 7. Warunki ptatnosci

1. Korzystanie z Programow Treningowych jest odptatne.

2. Uzytkownik uiszcza wynagrodzenie co miesigc w wysokosci zgodnej z
Umowag. Okresem rozliczeniowym jest jeden miesigc kalendarzowy.

3. Termin ptatnosci uptywa 15-dnia kazdego miesigca kalendarzowego.
4. W przypadku opdznienia w zaptacie wynagrodzenia, powyzej 14 dniu dni od

dnia wymagalnosci Panel Zawodnika zostanie usuniety. Ponowny koszt
uruchomienia Panelu Zawodnika wynosi 100zt (stownie sto ztotych).



5. Za dzien zaptaty uznaje sie date uznania srodkéw na rachunku bankowym
wskazanym w Umowie lub na fakturze

§ 8. Reklamacje

1. Uzytkownicy majg prawo do sktadania reklamacji w zwigzku z niewykonaniem
lub nienalezytym wykonaniem Umowy.

2. Reklamacje mogg by¢ sktadane drogg elektroniczng na adres e-mail:
info@cyclotrener.pl. W zgtoszeniu reklamacyjnym nalezy wskazaé zarzuty
odnoszgce sie do $wiadczonych ustug wraz z uzasadnieniem oraz
proponowany sposoéb zatatwienia reklamacji.

3. Trener rozpoznaje reklamacje w terminie 14 dni od dnia otrzymania
zgtoszenia. Informacja o przyjeciu lub odrzuceniu reklamaciji wraz z jej
uzasadnieniem jest przesytana Uzytkownikowi drogg elektroniczng na
podany adres mailowy wskazany przez niego podczas rejestracji.

4. W razie odmowy rozpatrzenia reklamacji zgodnie z proponowanym przez
Uzytkownika sposobem lub nierozpatrzenia reklamacji w terminie 14 dni od
dnia jej otrzymania przez Organizatora Uzytkownikowi przystuguje prawo do
dochodzenia roszczen na drodze postepowania sgdowego.

5. Konsument w kazdym czasie podczas postepowania reklamacyjnego moze
zgdac rozstrzygniecia kwestii stanowigcej przedmiot postepowania
reklamacyjnego przez podmiot trzeci i w tym celu:

a) wystgpi¢ do mediatora lub instytucji, przed ktérymi bedzie sie toczyto
postepowanie mediacyjne z wnioskiem o przeprowadzenie mediacji
b) wystgpi¢ do instytucji, przed ktérg bedzie sie toczyto postepowanie
polubowne z wnioskiem o rozpatrzenie sprawy przez sad polubowny
c) zwrdcic sie po pomoc do wtasciwego miejskiego lub powiatowego
rzecznika konsumentow.

6. W celu usuniecia wszelkich watpliwosci pouczenie, o ktorym mowa w ust. 5
powyzej nie stanowi zapisu na sgd polubowny ani automatycznej zgody na udziat w
postepowaniu mediacyjnym albo polubownym.



§ 9. Ochrona danych osobowych i polityka prywatnosci

1. Akceptujgc regulamin Uzytkownik ma mozliwos¢ wyrazenia zgody na
przekazywanie mu przez Organizatora za pomocg srodkow komunikacji
elektronicznej informacji handlowych zgodnie z ustawg z dnia 18 lipca 2002 r.
o Swiadczeniu ustug drogg elektroniczng (Dz. U.2002.144.1204 ze zm.).

2. Trener zapewnia ochrone danych osobowych Uzytkownikdéw udostepnionych
przez nich w zwigzku z rejestracjg w Cyclo Trener i korzystaniem z jego
Ustug, w tym nastepujgcych danych: imienia i nazwiska Uzytkownika, IP
komputera Uzytkownika oraz danych zawartych w adresie e-mail
Uzytkownika.

3. Administratorem danych osobowych Uzytkownika jest Trener, dane osobowe
przetwarzane sg w celu zwigzanym z zawarciem Umowy. Uzytkownik ma
prawo dostepu do tresci swoich danych osobowych oraz prawo ich
poprawiania i zmiany.

4. Podanie przez Uzytkownika danych osobowych jest dobrowolne, lecz
niezbedne w celu realizacji Umowy.

5. W Cyclo Trener stosowane sg srodki techniczne i organizacyjne zapewniajgce
bezpieczenstwo danych osobowych Uzytkownikéw, w tym $rodki
uniemozliwiajgce dostep oséb trzecich do tych danych, ich modyfikacje przez
osoby trzecie lub ich przetwarzanie z naruszeniem przepisdw prawa, a takze
instrumenty zapobiegajgce utracie danych, ich uszkodzeniu lub zniszczeniu.

6. Za pomoca plikow cookies zbierane sg dane o zachowaniu Uzytkownikéw w
Cyclo Trener oraz umozliwia sie niektorym zewnetrznym dostawcom zbieranie
i wykorzystanie tych danych w celach marketingowych Trener nie gromadzi u
siebie danych wrazliwych.

§ 10. Zmiana regulaminu

1. Trener ma prawo dokona¢ zmiany Regulaminu wigzgcego Uzytkownika, z
wytgczeniem Uzytkownikow bedgcych Konsumentami. W tym celu Organizator



przekaze Uzytkownikom, ktorych zmiany dotyczg, stosowne powiadomienie wraz ze
wskazaniem wprowadzanych zmian. Powiadomienie bedzie zawiera¢ termin wejscia
zmian w zycie, a nastgpi to drogg elektroniczng na podany przy rejestracji adres
e-mail, najpdézniej 14 dni przed wprowadzeniem zmian.

2. Zmieniony Regulamin wigze Uzytkownika, jesli ten w terminie 14 dni od daty
otrzymania informaciji o jego zmianie nie oswiadczy drogg elektroniczng, ze
nie akceptuje wprowadzonych w Regulaminie zmian. W przypadku ztozenia
takiego oswiadczenia Umowa ulega rozwigzaniu, a konto zawodnika w
serwisie Training Peaks zostanie usuniete. W przypadku takiego rozwigzania
Umowy, zaptacona kwota wynagrodzenia zostanie rozliczona w sposob
proporcjonalny do czasu pozostatego do konca optaconego okresu
rozliczeniowego. Nieztozenie powyzszego oswiadczenia we wskazanym
wyzej terminie oznacza zaakceptowanie przez Uzytkownika zmian w
Regulaminie.

3. W przypadku Konsumentow, do zmiany Regulaminu wymagane jest wyrazne
porozumienie stron co do wprowadzenia zmian Regulaminu. Informacja
zawierajgca propozycje wprowadzenia zmian w Regulaminie bedzie
przekazywana Konsumentowi co najmniej na 14 dni przed planowanym
wprowadzeniem zmian i obejmowacé bedzie tre$¢ zmian oraz tekst jednolity
Regulaminu w formie pozwalajgcej na jego przechowywanie i odtwarzanie w
zwyktym toku czynnosci.

4. Brak akceptacji przez Konsumenta zmian lub nowej tresci Regulaminu nie

powoduje zmiany tresci stosunku zobowigzaniowego pomiedzy
Konsumentem a Trenerem.

Zatacznik nr 1



Informacja o prawie do odstgpienia od Umowy przez Konsumenta

Maja Panstwo prawo odstapi¢ od umowy o swiadczenie ustug droga
elektroniczng przez

Daniel Paszek, prowadzgcego dziatalnos¢ gospodarczg prowadzgcy dziatalnos¢
gospodarczg Cyclo Trener Daniel Paszek, C. Maestro Jose Bermudez 5, 1G, 35480
Agaete, prowincja Las Palmas, Wyspy Kanaryjskie, NIF: Y4457501T w terminie 30
dni bez podania jakiejkolwiek przyczyny.

Termin do odstgpienia od ww. umowy wygasa po uptywie 30 dni od dnia zawarcia
Umowy.

Aby skorzystac¢ z prawa odstgpienia od ww. umowy, muszg Panstwo poinformowaé
Trenera korespondencyjnie pod wskazanym adresem lub za pomocg poczty
elektronicznej pod adresem o swojej decyzji o odstgpieniu od ww. umowy w drodze
jednoznacznego oswiadczenia. Mogg Panstwo rowniez wypetnic¢ i przesta¢ formularz
odstgpienia od umowy lub jakiekolwiek inne jednoznaczne oswiadczenie drogg
elektroniczng za pomocg formularza kontaktowego dostepnego na stronie
internetowej: https://www.cyclotrener.pl/kontakt/.

Jezeli skorzystajg Panstwo z tej mozliwosci, przeslemy Panstwu niezwiocznie
potwierdzenie otrzymania informacji o odstgpieniu od ww. umowy na trwatym
nosniku za posrednictwem poczty elektronicznej.

Moga Panstwo skorzystac¢ z wzoru formularza odstgpienia od ww. umowy, jednak nie
jest to obowigzkowe.

Aby zachowac termin do odstgpienia od ww. umowy, wystarczy, aby wystali Panstwo
informacje dotyczgcg wykonania przystugujgcego Panstwu prawa odstgpienia od
ww. umowy przed uptywem terminu do odstgpienia od umowy.

W przypadku odstgpienia od Umowy zostang Panstwu zwrécone wszystkie
otrzymane ptatnosci, w tym koszty dostarczenia rzeczy (z wyjagtkiem dodatkowych
kosztow wynikajgcych z wybranego przez Panstwa sposobu dostarczenia innego niz
najtanszy zwykly sposéb dostarczenia oferowany przez nas), niezwtocznie, a w
kazdym przypadku nie pdzniej niz 14 dni od dnia, w ktorym zostalismy



poinformowani o Panstwa decyzji o wykonaniu prawa odstgpienia od ww. umowy.

Zwrotu ptatnosci dokonamy przy uzyciu takich samych sposobow ptatnosci, jakie
zostaty przez Panstwa uzyte w pierwotnej transakcji, chyba ze wyraznie zgodziliscie
sie Panstwo na inne rozwigzanie; w kazdym przypadku nie poniosg Panstwo
zadnych optat w zwigzku z tym zwrotem.

Wzér formularza odstapienia od umowy

Cyclo Trener Daniel Paszek

C. Maestro Jose Bermudez 5, 1G,
35480 Agaete, prowincja Las Palmas,
Wyspy Kanaryjskie, NIF: Y4457501T

Ja, (imie i nazwisko) niniejszym informuje o odstgpieniu od
umowy o swiadczenie ustugi za posrednictwem Serwisu Cyclo Trener, Swiadczonej
na podstawie umowy zawartej w dniu ............cccceeeeeeeeiinnnnnn. .

Na podstawie rejestracji zatozono konto do ktérego przypisano

[OgIN: oo iadres e-mail: .......ccceeiiiiiiiii, .



